
Hotlines für den Krisenfall 
Krisen an Schulen treten oft plötzlich und ohne Vorwarnung ein. Für derartige Krisen braucht es an 

Schulen genaue Handlungspläne mit Anleitungen, was im Notfall zu tun ist und Notfallkontakte, an 

die man sich jederzeit wenden kann. Wir haben die wichtigsten Anlaufstellen und Rufnummern für 

Sie kurz zusammengefasst: 

 

Notrufnummern 

Feuerwehr 122 

Polizei 133 

Rettung 144 

 

Sorgen- und Krisenhotlines 

Krisenteam der Schulpsychologie NÖ  

für Schulleitungen 

02742 280 4700 

Hotline der Schulpsychologie 

Kooperation mit Rat auf Draht | Täglich: 0 – 24 Uhr 

0800 211 320 

NÖ Frauentelefon – Hilfswerk NÖ 

Nach einer Gewalterfahrung, bei Eheproblemen, Depressionen oder sonstigen 

belastenden Situationen.  

0800 800 810 

Ö3 Kummernummer 

Täglich: 16:00 – 24:00 Uhr 

116 123 

Männerinfo 

Täglich: 0 – 24 Uhr | maennerinfo.at 

0800 400 777 

Männernotruf 

Erste Ansprechstelle für Männer in Krisen- und Gewaltsituationen 

Täglich: 0 – 24 Uhr | maennernotruf.at  

0800 246 247 

Opfernotruf 

Täglich: 08:00 – 20:00 Uhr | opfer-notruf.at 

0800 112 112 

Sozialpsychiatrischer Notdienst 

Psychiatrische Notfälle und Menschen | Täglich: 0 – 24 Uhr | psd-wien.at 

01 31 330 

HPE 

Hilfe für Angehörige psychisch Erkrankter 

hpe.at 

01 526 42 02 

Kinderschutzzentrum Die Möwe 01 532 15 15 



 

 

Mo – Do: 9:00 - 17:00 Uhr, Fr: 9:00 – 14:00 Uhr | die-moewe.at 

Rainbows NÖ 

Fragen rund um Trennung, Scheidung und auch im Trauerfall mit dem Fokus 

Kinder und Jugendliche | rainbows.at  

0650 673 08 27 

Kids-Line 

Täglich: 13:00 – 21:00 Uhr | kids-line.at 

0800 234 123 

Österreichischer Bundesverband für Psychotherapie 

fit4SCHOOL Hotline | Mo – Do: 14:00 -15:00 Uhr 

05 125 617 34 

BÖP Helpline 

Telefon- und E-Mail-Beratung des Berufsverbands Österreichischer 

Psychologinnen und Psychologen 

Mo - Do: 09:00 – 13:00 Uhr | helpline@psychologiehilft.at 

01 504 8000 

AMIKE-Telefon 

Interkulturelle psychosoziale Akuthilfe für Menschen mit Migrations- oder 

Fluchtbiografie 

Mo – Fr: 10:00 - 13:00 Uhr und 14:00 - 17:30 Uhr 

 

AMIKE in Deutsch/ Englisch: 01 343 0101 1 

AMIKE in Farsi/ Dari:  01 343 0101 2 

AMIKE in Arab./ Kurd:  01 343 0101 3 

AMIKE in Russisch:  01 343 0101 4 

AMIKE in BKS:  01 343 0101 5 

AMIKE in Türkisch:  01 343 0101 6 

AMIKE in Ukrainisch:  01 343 0101 7 

01 343 0101 

 


